
 

 
 
 
नैदािनक परी�ण के प्रितभािगयो ंके िलए गोपनीयता जानकारी की सूचना 
 

प�रचय 

इस गोपनीयता जानकारी सूचना (“सूचना”) का उ�े� Synthon International Holding B.V. और/या 
यूरोपीय आिथ�क �ेत्र (“Synthon”) म� उनकी संब� कंपिनयो ं�ारा संचािलत नैदािनक अ�यन के प्रितभािगयो ं
को Synthon �ारा प्रितभािगयो ंकी गोपनीयता की सुर�ा के िलए िकए जाने वाले उपायो ंका अवलोकन प्रदान 
करना है.  
 
Synthon, यूरोपीय मेिडिसन एज�सी,(“EMA”), U.S. फ़ूड एंड ड� ग एडिमिन�� ेशन (“FDA”) और िचिक�ीय 
उ�ादो ंका िविनयमन करने वाले अ� सरकारी प्रािधकारी (“िविनयामक प्रािधकारी”) के िनयंत्रण म� नैदािनक 
अ�यन प्रायोिजत करता है. 
 
जब आप Synthon �ारा प्रायोिजत नैदािनक अ�यन (“अ�यन”) म� भाग लेते ह�, तो आपकी प्रितभािगता पूरी 
तरह �ै��क होती है. भाग लेने से पहले, आपको अ�यन के दौरान एकित्रत िकए गए आपके ���गत डेटा 
(“���गत अ�यन की जानकारी”) का उपयोग करके संचािलत िकए जाने वाले शोध के �ेत्र के बारे म� सूिचत 
सहमित िल�खत म� देन� होगी. इस ���गत अ�यन जानकारी म� िबना िकसी सीमा के आपके िचिक�ीय 
इितहास, बीमारी की अवस्था (अगर लागू हो), जैिवक नमूनो ं(उदा र�, मूत्र या ऊतको ंके नमूने) और िवपरीत 
ईव�ट के बारे म� जानकारी सिहत अ� जानकारी शािमल हो सकती है.   
 
आपके संपूण� ���गत डेटा की सुर�ा, लागू डेटा सुर�ा कानूनो के अनुसार की जाएगी िजसम� - यूरोपीय 
आिथ�क �ेत्र ( “EEA”) के िलए - सामा� डेटा संर�ण िविनयम (“GDPR”) शािमल है. 
 
इस सूचना म�, हमने यह वण�न िकया है िक आपके पास अपनी गोपनीयता के संबंध म� कौन से अिधकार ह� और 
आपके कौन से ���गत डेटा को अ�यन के भाग के �प म� आमतौर पर प्रोसेस िकया जाएगा. अ�यन की 
पृ�भूिम, उ�े� और प�रचालन के बारे म� और जानकारी के िलए, कृपया नैदािनक अ�यन प्रिक्रया म� आपके 
प्रवेश के समय आपको दी गई रोगी/स�े� जानकारी शीट, सूिचत सहमित फ़ॉम� या अ� जानकारी देख�. 
सूिचत सहमित फ़ॉम� म� यह भी बताया जाएगा िक Synthon Holding B.V. का कौन सा संब� प�, अ�यन 
के प्रायोजक के �प म� और उस कंपनी के �प म� काय� कर रहा है जो इस सूचना के अनुसार अ�यन के भाग 
के �प म� आपके डेटा को प्रा� करेगा, प्रोसेस करेगा और िनयंित्रत करेगा.  

अ�यन म� Synthon की �ा भूिमका है? 

नैदािनक अ�यनो के प्रायोजक के �प म�, Synthon ���गत अ�यन जानकारी को प्रोसेस करने और उसे 
िनयंित्रत करने के िलए िज�ेदार है. हम बाहरी प�ो ंजैसे अनुबंध अनुसंधान संगठन (CRO), साइट (यानी वह 
स्थान जहां आपका अ�यन िचिक�क रहता है) या अ� अनुसंधान संगठनो ंको अ�यन-संबंधी जानकारी 
प्रोसेस करने के िलए शािमल कर� गे. 

प्रोसेिसंग का उ�े� और कानूनी आधार 

हम स�े�/रोगी जानकारी शीट और सूिचत सहमित फ़ॉम� म� िदए गए वण�न के अनुसार नैदािनक अ�यन म� 
सहायता करने के िलए और हर अ�यन से संबंिधत अपने वैधािनक दािय�ो ंकी पूित� के िलए ���गत 
अ�यन की जानकारी को प्रोसेस कर� गे. हम� अ�यन के प�रणामो ंसे िन�ष� िनकालने के िलए और अपने 
फ़ामा��ुिटकल उ�ादो ंका िवपणन करने के िलए संगत िविनयामक प्रािधका�रयो ंसे प्रािधकार प्रा� करने हेतु 



 

आपके ���गत अ�यन जानकारी को प्रोसेस करना होगा. हम अ�यन के प�रणामो ंको प्रकािशत भी कर 
सकते ह�. 
 
हम आपके ���गत डेटा को केवल तभी प्रोसेस कर� गे अगर हमारे पास ऐसा करने का कानूनी औिच� होगा. 
इसिलए हम अ�यन-संबंधी आपकी ���गत जानकारी को केवल तभी प्रोसेस कर� गे, अगर: 

• आपने सूिचत सहमित प्रपत्र पर ह�ा�र करके अपनी पूव� सहमित दे दी हो;  
• यह हमारे कानूनी या िविनयामक दािय�ो ंजैसे नैदािनक अ�यनो ंको संचािलत करने का अनुपालन 

करने के िलए आव�क है;  
• यह आपके या दूसरे ���यो ं(जीवन और मृ�ु के मामले) के मह�पूण� िहतो ंकी सुर�ा के िलए 

िचिक�ीय कारणो ंसे आव�क है. 
 
हम आपके ���गत डेटा का उपयोग �चािलत िनण�य-प्रिक्रया या प्रोफ़ाइिलंग के िक्रया�यन के िलए नही ं
करते ह�. 

गोपनीयता 

���गत अ�यन से जुड़ी आपकी जानकारी को एक अि�तीय अ�यन नंबर का उपयोग करके �रकॉड� िकया 
जाएगा, तािक आपकी पहचान प्रकट होने से रोकी जा सके. आपके अि�तीय अ�यन सं�ा और आपकी 
पहचान के बीच िलंक केवल आपके अ�यन िचिक�क को ही पता होता है और वह Synthon को नही ंबताया 
जाता या साव�जिनक �प से उपल� नही ंिकया जाता है. Synthon �ारा अ�यन के भाग के �प म� धा�रत 
सभी जानकारी की पहचान इस अ�यन सं�ा �ारा की जाती है और आपके नाम �ारा नही.ं इसे डेटा को कूट 
नाम देना माना जाता है. हम इस डेटा के साथ तदनुसार �वहार कर� गे. 

आप अपने ���गत अ�यन की जानकारी को कब तक रख�गे? 

हम ���गत डेटा को केवल उस अविध तक ही रख�गे, जब तक उसे बनाए रखना उसे एकित्रत करने के या 
कानूनी, िविनयामक या आंत�रक नीित आव�कताओ ंका अनुपालन करने के उ�े� की पूित� के िलए 
आव�क होगी. ऐसी समयाविधयो ंके समा� हो जाने के बाद, हम आपके ���गत डेटा को हटा सकते ह� या 
उसे ऐसे ��प म� बनाए रख सकते ह�, िजससे इससे आपकी ���गत पहचान न हो सके. 
 
हम आपके ���गत अ�यन की जानकारी की सुर�ा कैसे कर� गे?  

Synthon ���गत अ�यन जानकारी की सुर�ा और गोपनीयता को ब�त गंभीरता से लेता है. इसिलए हम 
आपके ���गत डेटा की हािन, दु�पयोग और अनिधकृत प�ँच, अप्रकटीकरण, बदलाव और न� होने से 
सुर�ा करने के िलए उिचत और उपयु� सुर�ा उपाय लागू कर� गे. ऐसा करने म�, हम प्रोसेिसंग म� शािमल 
जो�खमो ंऔर ऐसे ���गत डेटा की प्रकृित पर िवचार कर� गे और लागू कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन कर� गे. 

���गत अ�यन की आपकी जानकारी िकसके साथ साझा की जाती है? 

हम� वह ���गत डेटा िजसे हम िनयंित्रत करते ह�, उससे संबंिधत रा�� ीय सुर�ा या कानून प्रवत�न की 
आव�कताओ ंकी पूित� के उ�े�ो ंसिहत सरकारी प्रािधका�रयो ंके कानूनी अनुरोधो ंके जवाब म� प्रकट करने 
की आव�कता हो सकती है. जब हम� �ायालय के आदेशो से संबंिधत आव�कताओ ंसिहत सरकारी 
प्रािधका�रयो ंया िविनयमो �ारा दूसरे तृतीय प�ो ंको ���गत डेटा बताने के िलए बा� िकया जाए तो हम उसे 
प्रकट कर सकते ह�.  
   
हम िविनयामक और पय�वे�ीय उ�े�ो ंके िलए आपके ���गत अ�यन की जानकारी सरकारी प्रािधका�रयो ं
को प्रकट कर सकते ह�. हम आपकी ���गत अ�यन की जानकारी, इस सूचना के िस�ांतो ंके अनु�प 
साव�जिनक और/या िनजी अनुसंधानकता�ओ ंको भी प्रकट कर सकते ह�. 
 
���गत अ�यन की जानकारी ऐसे तृतीय प� सेवा प्रदाताओ ंके साथ भी साझा कर सकते ह�, िज�� हम 
अ�यन संचािलत करने म� अपनी सहायता के िलए शािमल कर� गे. उदाहरण के िलए प्रायोजक के �प म�, हम 
तृतीय-प� को Synthon की ओर से अ�यन की िनगरानी करने और सहायता करने के िलए शािमल कर 



 

सकते ह�. यिद ऐसा है, तो Synthon तृतीय प�ो ंसे अनुबंध करेगा िजससे Synthon की ओर से काय� करने वाले 
ऐसे तृतीय प� �ारा आपकी अ�यन-संबंधी ���गत जानकारी की प्रोसेिसंग सुर�ा और गोपनीयता भी बनी 
रहेगी. 
 
अ�यन-संबंधी ���गत जानकारी तक प�ँच  

अगर आप िकसी अ�यन म� प्रितभािगता कर रहे ह�, तो हम इस बात का स� सुझाव देते ह� िक आप अपनी 
अ�यन-संबंधी ���गत जानकारी की प�ँच का अनुरोध सीधे अपने अ�यन िचिक�क से कर�  जैसा िक 
आपको नैदािनक अ�यन प्रोसेस म� प्रवेश करते समय सूिचत सहमित प्रपत्र या आपको प्रदान की गई अ� 
जानकारी म� बताया गया है. चंूिक हम केवल कूट नाम वाले डेटा को ही प्रोसेस करते ह�, इसिलए हम आपकी 
पहचान प्रकट करने के िलए आपके डॉ�र को कहे िबना और कूट बनाए गए डेटा को आपसे संब� िकए िबना 
यह पता नही ंलगा सकते ह� िक अ�यन-संबंधी िकस ���गत जानकारी का संबंध आपसे है. इससे नैदािनक 
अ�यनो ंका िविनयमन करने वाले अ�यनो ंके िलए लागू कानूनो ंका भी उ�ंघन हो सकता है और यह आपके 
िहत म� नही ंहै. 

आपके अनुरोध पर, हम यह पुि� कर� गे िक �ा आपकी ���गत अ�यन-संबंधी जानकारी को अ�यन म� 
प्रोसेस िकया जा रहा है और हम आपके ऐसे िकसी भी ���गत डेटा को, िजसे ऐसे अ�यन म� प्रोसेस िकया 
जा रहा है, उिचत समयाविध के अंतग�त आपको प्रदान करने के िलए उपाय कर� गे. अगर आपका ���गत 
डेटा गलत हो या उसे इस सूचना के उ�ंघन म� प्रोसेस िकया गया हो, तो आपके पास अपने ���गत डेटा को 
तक प�ँचने, उसम� सुधार करने या उसे हटाने का अिधकार है. अगर ऐसा अनुरोध �� तौर पर आधारहीन या 
सीमा से बढ़कर होगा, या अगर अनुरोध का अनुपालन करना, नैदािनक अ�यनो ंको िविनयिमत करने वाले 
लागू कानून के तहत हमारे दािय�ो ंके िव�� हो, तो हम� भुगतान प्रा� करने या आपके अनुरोध को अ�ीकार 
करने की आव�कता हो सकती है. 
 
अगर आप अ�यन को छोड़ देते ह� या अगर आपको अ�यन छोड़ने के िलए कहा जाता है, तो अ�यन छोड़ने 
के पहले आपकी ���गत अ�यन की जानकारी को इसके बाद भी अ�यन के भाग के �प म� एकित्रत की 
गई ���गत अ�यन-संबंधी जानकारी के साथ प्रोसेस िकया जाएगा, जैसा िक सूिचत सहमित प्रपत्र म� कहा 
गया है. 
 
यूरोपीय आिथ�क �ेत्र के िनवािसयो ंके िलए या यूरोपीय िनकायो ं�ारा संचािलत अ�यनो ंके प्रितभािगयो ं
के िलए मह�पूण� सूचन� 

Synthon, अ�यनो ंके ऐसे प्रितभािगयो ंसे संबंिधत ���गत डेटा के एकत्रीकरण, उपयोग और अवधारण के 
संबंध म� यूरोपीय सामा� डेटा संर�ण िविनयम (GDPR) का अनुपालन करता है, िजनका मूल िनवास EEA म� 
है या िजनके ���गत डेटा EEA म� प्रोसेस िकया जाता है. Synthon ने यह प्रमािणत िकया है िक यह GDPR 
गोपनीयता िस�ांतो ंका अनुपालन करता है. अगर इस सूचना और GDPR गोपनीयता िस�ांतो ंके बीच कोई 
टकराव हो, तो GDPR गोपनीयता िस�ांत लागू होगें.  
Synthon आपकी गोपनीयता और आपके ���गत डेटा के हमारे एकत्रीकरण और उपयोग के बारे म� 
िशकायतो ंके समाधान के िलए प्रितब� है. अगर आप Synthon �ारा आपके ���गत डेटा को ह�डल करने 
के तरीके से संतु� नही ंह�, तो आप उपयु� पय�वे�ीय प्रािधकारी के पास िशकायत दायर कर सकते ह�. 
 
आपका ���गत डेटा ऐसे देश म� स्थानांत�रत िकया जा सकता है, िजसम� हो सकता है िक ���गत डेटा की 
सुर�ा का वह समान �र न हो, जैसा EEA म� है. यह इसिलए आव�क हो सकता है �ोिंक हम तृतीय प� 
सेवा प्रदाताओ ंके साथ काम करते ह� या आपको अ�यन के िन�ष� को EEA के बाहर पय�वे�ीय प्रािधका�रयो ं
के साथ साझा करने की ज़�रत हो सकती है. अगर आपके डेटा को EEA के बार स्थानांत�रत िकया जाता है, 
तो Synthon आपके ���गत डेटा की सुर�ा के िलए िज�ेदार होगा और वह आपकी गोपनीयता की सुर�ा 
के िलए सभी उिचत कदम उठाएगा. इसम� यह सुिनि�त करने के िलए उपयु� सुर�ा उपाय िनधा��रत करना 
शािमल है िक ऐसे स्थानांतरण लागू डेटा सुर�ा िनयमो ंके अनुपालन म� िकए जाएं.  



 

इस गोपनीयता जानकारी की सूचना म� प�रवत�न 

यह सूचना संशोधनो ंके िवषयाधीन हो सकते ह�. ���गत डेटा की प्रोसेिसंग म� िकए जाने वाले प�रवत�न या 
स��लन के बारे म�, जैसा िक इस सूचना म� बताया गया है, आपको उपयु� चैनल के मा�म से बताया जाएगा, 
जो िक आमतौर पर हमारे �ारा आपको सूिचत िकए जाने के तरीके से संगत होगा. 
 
हमसे संपक�  करने का तरीका 

अगर इस गोपनीयता सूचना के बारे म� आपका कोई प्र� है, तो कृपया हम� dataprivacy@Synthon.com पर 
ईमेल कर�   

हमसे इस पते पर पत्र भेजकर भी संपक�  िकया जा सकता है: 
 
Synthon International Holding B.V. 
�ान द�: गोपनीयता अिधकारी 
पी.ओ. बा� 7071 
6503 जीएन िनजमेजन 
नीदरलै� 
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